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Allgemeine Geschaftsbedingungen der sun concept Werbeagentur GmbH

1. Allgemeines

Fur samtliche Geschafte zwischen dem Kunden und sun concept Werbeagentur GmbH, Hirschgraben 2, 67346 Speyer, im Weiteren als Agentur
bezeichnet, gelten ausschlieRlich diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur
dann wirksam, wenn sie von der Agentur ausdricklich anerkannt werden. Von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende oder
erganzende Vereinbarungen bedurfen der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam
sein, so berlhrt dies die Verbindlichkeit der Gbrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die
unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

2. Vertragsabschluss

Grundlage der Geschéaftsbeziehung ist das jeweilige Angebot, in dem alle vereinbarten Leistungen (Leistungsumfang) sowie die Vergitung
festgehalten werden. Die Angebote der Agentur sind freibleibend. Der Kunde ist an seinen Auftrag zwei Wochen nach Zugang bei der Agentur
gebunden. Auftrage gelten erst durch schriftliche oder miindliche Auftragsbestatigung der Agentur als angenommen, sofern die Agentur nicht -
etwa durch Tatigwerden auf Grund des Auftrags - zu erkennen gibt, dass sie den Auftrag annimmt.

3. Leistung und Honorar

Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch der Agentur fur jede einzelne Leistung, sobald diese erbracht wurde. Die
Agentur ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschusse - in Form von Teilzahlungen in der H6he von bis zu 1/3 der gesamten Auftrags-
summe - zu verlangen. Alle Leistungen der Agentur, die nicht ausdricklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert
entlohnt. Das gilt insbesondere fur alle Nebenleistungen.

Alle der Agentur erwachsenden Barauslagen (z. B. Kosten fiir Taxi- und Botendienste) sind vom Kunden zu ersetzen. Auf Fremdkosten werden fur
Organisation und Abwicklung mindestens 15 % Agenturprovision bzw. mindestens 25,00 € verrechnet. Kostenvoranschlage der Agentur sind unver-
bindlich. Abweichungen von +/- 10 % der tatsachlichen Kosten gegentber den veranschlagten gelten als genehmigt. Bei Abweichungen von mehr
als + 10 % wird die Agentur den Kunden auf die hoheren Kosten hinweisen. Diese KostenUberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der
Kunde nicht binnen drei Tagen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitig kostenglnstigere Alternativen bekannt gibt.

Fur alle Arbeiten der Agentur, die aus welchem Grund auch immer nicht zur Ausfihrung gelangen, geblhrt der Agentur eine Vergutung (Ab-
standshonorar) in Hohe von 2/3 der angefallenen Kosten. Mit der Bezahlung dieser Vergutung erwirbt der Kunde an dieser Arbeit keinerlei
Rechte, nicht ausgefihrte Konzepte, Entwirfe und dergleichen sind vielmehr unverziglich der Agentur zurickzustellen.

4. Prasentation / Agenturpitch

Fur die Teilnahme an Prasentationen steht der Agentur ein angemessenes Honorar zu, das zumindest den Sachaufwand der Agentur fir die
Prasentation sowie die Kosten samtlicher Fremdleistungen deckt. Erhalt die Agentur nach der Prasentation keinen Auftrag, so bleiben alle
Leistungen der Agentur, insbesondere die Prasentationsunterlagen und deren Inhalt im Eigentum der Agentur, der Kunde ist nicht berechtigt,
diese - in welcher Form immer - weiter zu nutzen; die Unterlagen sind vielmehr unverziglich der Agentur auf Wunsch zurtickzustellen. Fuhrt die
Prasentation zu einem Auftrag, so ist das Prasentationshonorar anzurechnen.

Werden die, im Zuge einer Prasentation an Kunden eingebrachten Ideen und Konzepte fur die Losung von Kommunikationsaufgaben nicht fur
diesen Kunden verwendet, so ist die Agentur berechtigt, die prasentierten Ideen und Konzepte anderweitig zu verwenden. Die Weitergabe von
Prasentationsunterlagen an Dritte sowie deren Veroffentlichung, Vervielfaltigung oder sonstige Verbreitung ist ohne ausdrickliche Zustimmung
der Agentur nicht zuldssig.

5. Datenschutz, Verpflichtung zur Verschwiegenheit

Die Agentur, ihre Mitarbeiter und die hinzugezogenen Dritten verpflichten sich, GUber alle Angelegenheiten, die ihnen im Zusammenhang mit
ihrer Tatigkeit fir den Kunden bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren. Diese Schweigepflicht bezieht sich sowohl auf den Kunden als auch
auf dessen Geschaftsverbindungen. Nur der Kunde selbst, nicht aber dessen Erfullungsgehilfen, kann die Agentur schriftlich von dieser Schwei-
gepflicht entbinden. Diese Verpflichtung gilt auch nach Beendigung des Vertrages.

Alle uns Ubermittelten Informationen, Daten und Unterlagen unterliegen einer strengen vertraulichen Behandlung. Eine Weitergabe an Subliefe-
ranten oder Dritte, die fir eine ordnungsgemafe Ausfihrung von Auftragen erforderlich sind, erfolgt nur nach Zustimmung des Auftraggebers.
Personenbezogene Auftraggeberdaten, die fur die Vertragserfullung oder Verfolgung von Ansprichen benétigt werden (Firma, Firmenadresse,
Lieferadresse, Ansprechpartner, Telefon, Telefax, E-Mail, Web-Adresse) werden fiir die Dauer der Kundenbeziehung gespeichert. Der Auftragge-
ber erteilt hierzu bei Auftragsvergabe die Erlaubnis; diese kann jederzeit widerrufen werden. Dieser Passus ersetzt einen ausfihrlichen Vertrag
Uber die Auftragsdatenverarbeitung. Sofern der Kunde dies wiinscht, erstellen wir ihm einen separaten Vertrag. Darlber hinaus gelten die
Datenschutzhinweise auf unserer Website.

6. Eigentumsrecht und Urheberschutz

Alle Leistungen der Agentur (wie z. B. Anregungen, Ideen, Konzepte, Skizzen, Vorentwdrfe, Scribbles, Layouts, Reinzeichnungen, Datenfiles, kon-
krete Malinahmen etc.) auch einzelne Teile daraus, bleiben zundchst, bis zu vollstdndigen Bezahlung, Eigentum der Agentur. Danach erwirbt der
Kunde das Recht der Nutzung (einschlief3lich Vervielfaltigung) zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten Umfang. Ohne gegenteilige Verein-
barung mit der Agentur darf der Kunde die Leistungen der Agentur nur selbst und nur fir die vertraglich vereinbarte Dauer nutzen. Anderungen
von Leistungen der Agentur durch den Kunden sind nur mit ausdricklicher Zustimmung der Agentur und soweit die Leistungen urheberrechtlich
geschitzt sind - des Urhebers zuldssig. Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber den ursprunglich vereinbarten Zweck und Umfang
hinausgeht, ist - unabhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschitzt ist - die Zustimmung der Agentur erforderlich. Dafur steht der
Agentur und dem Urheber eine gesonderte, angemessene Verglitung zu; angemessen ist grundsatzlich das in der Vereinbarung festgehaltene
Honorar, mindestens jedoch in der Hohe von 10 % des vom Kunden an die mit der Herstellung, Verbreitung bzw. Veroffentlichung beauftragten
Dritten gezahlten Entgelts.
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Die Ubertragung der uneingeschrénkten Nutzungsrechte (inkl. Weitergabe an Dritte und ohne zeitliche Einschrankung) kann vertraglich mit
dem Kunden festgelegt werden. Dies wird jeweils explizit im Angebot der Agentur an den Kunden herausgestellt. Eine Ubertragung der Origi-
naldaten (offene Daten) an den Kunden ist hierin nicht enthalten. Winscht der Kunde dies, ist das Datenhandling gesondert nach Aufwand zum
jeweils gultigen Stundensatz zu bezahlen.

7. Kennzeichnung

Die Agentur ist berechtigt, auf allen Informationsmitteln und bei allen MaBnahmen auf die Agentur und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen,
ohne dass dem Kunden dafur ein Entgeltanspruch zusteht. Die Leistungen, die die Agentur fir den Kunden erbracht hat, dirfen als Referenzen
durch die Agentur zum Zwecke der Eigenwerbung, insbesondere auf der Agenturwebsite, Verwendung finden.

8. Genehmigung

Alle vorgeschlagenen bzw. durchzufihrenden Leistungen und MaBnahmen der Agentur sind vom Kunden zu Uberprifen und binnen drei Tagen
schriftlich freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt. Werden durchzufihrende Leistungen und MaR3-
nahmen im Rahmen von Meetings, Gesprachen oder Telefonaten an die Agentur herangetragen, so erfolgt die Freigabe der Leistungen durch
den Kunden auf Grundlage der Besprechungsprotokolle der Agentur. Der Kunde wird insbesondere die rechtliche, vor allem die wettbewerbs-
und kennzeichenrechtliche Zulassigkeit dieser Leistungen Uberprifen lassen. Die Agentur veranlasst eine externe rechtliche Prifung nur auf
schriftlichen Wunsch des Kunden; die damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen.

9. Termine

Die Agentur ist bestrebt, die vereinbarten Termine einzuhalten. Die Nichteinhaltung der Termine berechtigt den Kunden allerdings erst dann zur
Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er der Agentur eine Nachfrist von mindestens 14 Tagen gewahrt hat. Diese Frist
beginnt mit dem Zugang eines Mahnschreibens an die Agentur. Eine Verpflichtung zur Leistung von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs
besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Agentur. Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse - insbesondere Verzégerungen
bei beauftragten Dritten der Agentur - entbinden die Agentur jedenfalls von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermins.

10. Zahlung

Honorarnoten der Agentur sind - sofern nicht anders vereinbart - sofort nach Eingang ohne Abzug fallig. Bei verspateter Zahlung gelten Mahn-
gebuhren in der Hohe von 14,50 € fur die erste und 25,00 € fur die zweite Mahnung und Verzugszinsen in der Hohe des Vierfachen des allge-
meinen Basiszinssatzes als vereinbart. Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Agentur. Der Kunde darf nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen oder ein Zurtickbehaltungsrecht geltend machen.

11. Gewahrleistung und Schadenersatz

Der Kunde hat allfallige Reklamationen innerhalb von drei Tagen nach Leistung durch die Agentur schriftlich geltend zu machen und zu be-
grunden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklamation steht dem Kunden das Recht auf Verbesserung der Leistung durch die Agentur zu.
Schadenersatzanspruche des Kunden, insbesondere wegen Verzugs, Unmoglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschulden
bei Vertragsabschluss, mangelhafter oder unvollstandiger Leistung, Mangelfolgeschadens oder wegen unerlaubter Handlungen sind ausge-
schlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Agentur beruhen.

Flr Druckauftrage, die wir fir den Kunden wissentlich Gber ,Online-Druckereien” fertigen lassen, gelten die Regeln der jeweiligen Druckerei
hinsichtlich der Qualitatstoleranzen, insbesondere der Farbtoleranzen, im Druckergebnis. sun concept Gbernimmt fir solche Auftrage keine
Garantie hinsichtlich gleichbleibender Farbtreuheit, Papierqualitat und Verarbeitung.

12. Haftung

Die Agentur wird die ihr Ubertragenen Arbeiten unter Beachtung der allgemein anerkannten Rechtsgrundsatze durchfuhren und den Kunden
rechtzeitig auf fur sie erkennbare gewichtige Risiken hinweisen. Fir die Einhaltung der gesetzlichen insbesondere der wettbewerbsrechtlichen
Vorschriften bei von der Agentur vorgeschlagenen Leistungen und MaBnahmen ist ausdrucklich der Kunde selbst verantwortlich. Insbesondere
wird der Kunde eine, von der Agentur vorgeschlagene Leistung oder Mal3nahme erst dann freigeben, wenn er sich selbst von der wettbewerbs-
rechtlichen (kennzeichenrechtlichen) Unbedenklichkeit vergewissert hat oder wenn er bereit ist, das mit der Durchfuhrung verbundene Risiko
selbst zu tragen. Jegliche Haftung der Agentur fur Anspriche, die aufgrund von vorgeschlagenen Leistungen und MaBnahmen der Agentur
gegen den Kunden erhoben werden, wird ausdricklich ausgeschlossen, wenn die Agentur ihrer Hinweispflicht nachgekommen ist, insbesondere
haftet die Agentur nicht fir Prozesskosten, eigene Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von Urteilsverdffentlichungen sowie fur Schadener-
satzforderungen oder ahnliche Anspriche Dritter. Flr den Fall, dass wegen der Durchfiihrung einer von der Agentur vorgeschlagenen Leistung
oder MalBnahme die Agentur selbst in Anspruch genommen wird, halt der Kunde die Agentur schad- und klaglos. Der Kunde hat der Agentur
somit samtliche finanzielle und sonstige Nachteile einschliel3lich immaterieller Schaden zu ersetzen, die der Agentur aus der Inanspruchnah-
me durch einen Dritten entstehen. Bei der Erstellung von Internetseiten Gbernehmen wir weder eine rechtliche Beratung noch eine rechtliche
Prafung der Angaben im Impressum, der Formulierung von Disclaimern/Haftungsausschltssen, Cookie-Bannern und Inhalten von Datenschut-
zerklarungen. Wir weisen ausdrucklich darauf hin, dass eine rechtliche Prifung dieser Angaben dem Betreiber der Internetseiten obliegt. Eine
Haftung jedweder Art schlieRen wir aus.

13. Anzuwendendes Recht

Auf die Rechtsbeziehung zwischen Kunden und Agentur und auf die Frage eines gultig zustande gekommenen Vertrages sowie seiner Vor- und
Nachwirkungen ist ausschlieBlich deutsches Recht anzuwenden.

14. Erfallungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort ist Speyer. Als Gerichtsstand fir alle sich mittelbar oder unmittelbar zwischen der Agentur und dem Kunden ergebenden Streitig-
keiten wird das flr den Sitz der Agentur 6rtlich und sachlich zustédndige Gericht vereinbart.

Speyer im Januar 2023
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